
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agenda 

2030 

Fondée en 1975, la Maison COUSIN Traiteur a été transmise fin 2022 par la famille fondatrice à deux 
entrepreneurs engagés à faire de l’entreprise un outil d’impact durable. 

Acteur majeur de sa région, la mission de Cousin Traiteur est de favoriser les moments de partage, et 
de faire rayonner les territoires au cœur des petits et grands évènements.  

La responsabilité, le plaisir de partager, la réactivité et l’engagement au service des clients sont les 
valeurs qui ont permis sa réussite dans le domaine de l’évènementiel pour les particuliers, les 
professionnels et les institutionnels. 

La politique en matière de Responsabilité Sociétale de l’Entreprise (RSE) est inspirée de ces valeurs et 
mise en place de façon pragmatique, par chaque membre de l'équipe. La certification ISO 20121 nous a 
permis de systématiser la démarche, pour garantir nos efforts d’amélioration continue. 

Notre plan d’actions vise à réaliser nos objectifs à moyen et long terme. Ces objectifs sont suivis 
régulièrement et les résultats communiqués au public sur notre site Internet. Les résultats de notre 
politique se traduisent également dans notre évaluation réalisée par Ecovadis, avec l’objectif d’obtenir 
une médaille d’or d’ici 2030. 

ENJEU ÉCONOMIQUE 

ENJEU SOCIAL 

ENJEU ENVIRONNEMENTAL 

Notre Politique de Développement Durable 

Développer une activité durable et responsable : sans cesse 
optimiser et innover sur nos process, nos offres et nos achats 

Entretenir notre impact sur l’épanouissement des 
collaborateurs, l’inclusion et l’égalité des chances 

Agir sur l’empreinte environnementale des activités 
liées à notre métier de l’évènementiel 

Développer une offre de restauration et de service innovante et responsable 

Optimiser les process autour de la digitalisation et de la fluidité dans l’adaptation aux besoins de chacun  
Développer les achats responsables 

Veiller au bien-être des collaborateurs pour une équipe épanouie et à la pointe des exigences clients 
Poursuivre l’engagement d’inclusion et de réduction des inégalités 

Ecoconcevoir les événements par le tri et la limitation des déchets en amont 
Gérer les surplus alimentaires de façon responsable 
Agir sur l’empreinte carbone et les consommations de l’activité  

Participer activement au développement du territoire, au « vivre ensemble » et à la vie locale 
Encourager et participer à la mobilisation collective 
Promouvoir l’alimentation de qualité 

Notre feuille de route pour les années à venir 

Dans ce cadre, la direction s'engage à incarner cette politique et à apporter l'appui ainsi que les ressources nécessaires à la mise en 
œuvre et au suivi de cette politique dans une perspective d'amélioration continue. 
Elle s'engage également à respecter les exigences légales applicables à ses activités, les exigences volontaires de la norme ISO 20121, à 
mobiliser ses parties prenantes, notamment ses fournisseurs avec une Charte d’achats responsables et à rendre publique la présente 
politique. Cette politique intègre de façon transversale les devoirs d'inclusion, de vigilance, d'intégrité & de transparence qui sont 
explicités dans la Charte éthique que tous les collaborateurs doivent suivre et qui se trouve sur le site internet. 

Clément JOLY, Président, Directeur Général         Le 2 mai  2025      Philippe PAROISSIEN, Directeur Associé 

ENJEU SOCIÉTAL 

Contribuer à l’activité économique et 
sociale de notre territoire 


